BTS Services et Prestatlons

des Secteurs Sanitaire et Social
Niveau 5 (Bac+2)

O Objectifs

Former des des professionnels dans le champ
administratif des secteurs sanitaires et sociaux
en proximiteé avec les partenaires institution-
nels, les travailleurs sociaux, les professionnels
de la santé pour étre I'Interlocuteur privilégié
de l'usager, afin de pouvoir lui proposer des
prestations et des services appropriés, et assu-
rer la gestion de son dossier.

O Compétences visées

* Accompagner et coordonner le parcours de
la personne au sein de la structure en vue de
lui permettre d’obtenir une réponse adaptée
ases besoins et prenant en compte ses choix ;

* Participer aux projets en lien avec les activités
dela structure et ala démarche qualité en vue
d’améliorer le service rendu ;

» Contribuer alamise en ceuvre de la politique
de la structure sur le territoire en vue de-
concevoir des réponses adaptées aux enjeux
de société ;

* Collaborer a la gestion de la structure et du
service en vue de s’adapter a I'évolution preé-
visibledes métiers et promouvoir la qualité de
vie au travail

O Débouchés

» Gestionnaire conseil dans les organismes de
protection sociale ;

* Responsable de secteur en service d'aide a
domicile ;

» Coordonnateur d’activités sociales (famille,
personnes handicapées, personnes agees,
enfants...);

* Assistant aux délégués a la tutelle ;

* Assistant médical dans les centres de lutte
contre le cancer;

* Coordonnateur de secrétariats de services
médicaux et d’accueil ;

*Conseiller d’action sociale dans les orga-
nismes de protection sociale complémentaire.

O Publics

+ Jeunes de moins de 26 ans et/ou deman-
deurs d’emploi (dans le cadre d’un contrat
de professionnalisation) ;

« Jeunes de moins de 30 ans (dans le cadre
d’un contrat d'apprentissage) ;

* Salariés en activité ou en reconversion.

O Prérequis

Etre titulaire d'un baccalauréat (ST2S,
général, scientifique ou bac professionnel
du secteur), ou d’'un titre RNCP de niveau 4,
ou encore avoir effectué une remise a ni-
veau (DAEU, prépa...)

O Durée / Organisation

La formation est organisée sur 22 mois, de
septembre a juin de I'année suivante, a raison
de 70 heures par mois. Le reste du temps se
déroule en entreprise.

O Tarifs

Dans le cadre d’'un contrat d’apprentissage

ou de professionnalisation :

« la formation est gratuite pour I'alternant et
les frais de formation sont entierement pris
en charge par I'entreprise (via son Opco,
opérateur de compétences) ;

* vous bénéficiez d’'une rémunération ;

* vous obtenez une expérience professionnelle
et un diplome.

Conditions tarifaires pour les entreprises

précisées sur notre site :

https://bit.ly/CnamTarifAlternance

OLedipléome

BTS Services et Prestations des Secteurs
Sanitaire et Social (SP3S).

Diplome délivré par le ministére en charge de
I'Enseignement supérieur et de la recherche.

O Suites de parcours

Poursuite d’études au Cnam : Licence profes-
sionnelle gestion des établissements sanitaires
et médicosociaux.

www.cham-paysdelaloire.fr/iforis/



Programme

1351 heures

Heures1°année Heures2°année

Bloc de compétences1 143,5 136,5
Accompagner et coordonner le parcours de la personne au sein de la structure

en vue de lui permettre d’'obtenir une réponse adaptée a ses besoins et prenant en compte ses choix

Bloc de compétences 2 98 105
Participer aux projets en lien avec les activités de la structure et a la démarche

qualité en vue d'améliorer le service rendu

Bloc de compétences 3 178.5 143,5
Contribuer ala mise en ceuvre de la politique de la structure sur le territoire

en vue de concevoir des réponses adaptées aux enjeux de société

Bloc de compétences 4 73,5 19
Collaborer ala gestion de la structure et du service en vue de s’adapter a

I'évolution prévisible des métiers et promouvoir la qualité de vie au travail

Bloc 5 73,5 73,5
Culture générale et expression

Bloc 6 45,5 49
Communication en langue vivante étrangére

Bloc 7 59,5 52,5

Action professionnelle

Programme détaillé des modules, conditions d'expérience professionnelle et de délivrance du diplome accessibles
sur notre site avec le code dipldme BTS-SP3S - Code RNCP: 36939. (CR: crédits)

E Candidatez

Comment ?

Les candidatures se font

via Parcoursup ou le portail
alternance du Cnam Pays de la Loire :
https://bit.ly/CnamCandidature

Pourquoi
choisir
le Cnam-iforis ?

Un suivi pédagogique personnalisé

Un soutien a la recherche d'entreprise
Un centre documentaire :

25000 ouvrages, 240 abonnements a des
périodiques complétés par un abonnement a
Cairn (ouvrages et revues en ligne)

Délai d'acceés

Déposez votre candidature dés
janvier afin de bénéficier de notre
accompagnement a la recherche
d'entreprise, jusqu’au démarrage de
la formation.

Taux de réussite a I'examen :
1¢ promotion entrée en 2022-2023

Retrouvez les indicateurs de résultats sur notre site : http://bit.ly/Cnamindicateurs

Cnam-Iforis

Méthodes mobilisées:
Pédagogie de

I'alternance qui combine
des enseignements
académiques et des
pédagogies actives
s’appuyant sur I'expérience
en entreprise et le
développement des
compétences.

Equipe pédagogique
constituée pour partie de
professionnels.

Un espace numeérique de
formation (ENF) est utilisé
entre éleves et formateurs
tout au long du cursus.

Modalités d’évaluation:
Les examens sont organisés
par le ministere de
I’Education nationale en
controéle terminal.

Accessibilité :

Les formations du Cnam Pays
de la Loire sont accessibles aux
personnes en situation de
handicap. Un référent Cnam
estdédiéaleur
accompagnement

(handi@cnam-paysdelaloire.fr).

4, rue Georges Morel 49045 Angers cedex 01

iforis@cnam-paysdelaloire.fr
02412217 32

.o
LI CERTIFICATION
enregistrée au RNCP

www.cnam-paysdelaloire.fr/iforis/

Document non contractuel. Le programme et le volume horaire de cette formation sont susceptibles d’étre modifiés en fonction des évolutions du référentiel pédagogique national.
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