
  Objectifs 
Former des conseillers en économie sociale 
familiale exerçant dans le cadre d’un mandat 
ou de missions institutionnels.

  Compétences visées
•  Accompagner, dans une démarche éducative 

et sociale globale, des personnes, groupes ou 
familles dans les domaines de la vie quoti-
dienne (consommation, logement, habitat, 
emploi, formation, alimentation, santé, ges-
tion budgétaire, loisirs et culture) ;

•  Élaborer des préconisations et mettre en 
œuvre des actions de conseil, d'information, 
d’animation, de formation ;

•  Mettre en œuvre différentes méthodologies 
d’intervention, notamment des interventions 
sociales collectives, d’accompagnement édu-
catif budgétaire, d’intervention sociale d’aide 
à la personne.

 Débouchés
Travailleur social dans les champs de l’inser-
tion sociale et professionnelle, la protection 
de l’enfance, la famille, le secteur médico-so-
cial, l’aide sociale à l’enfance, le logement…
Au sein de : collectivités territoriales, associa-
tions, entreprises, établissements publics, 
3 fonctions publiques (État, Hospitalière, Ter-
ritoriale) …

 Publics
•  Jeunes de moins de 26 ans et/ou deman-

deurs d’emploi, dans le cadre de la filière 
initiale ou d’un contrat d'apprentissage 
(moins de 30 ans) ou d’un contrat de pro-
fessionnalisation ;

•  Salariés en activité ou en reconversion 
professionnelle. 

 Prérequis
•  Être titulaire d’un BTS en économie so-

ciale familiale ;
•  Avoir obtenu une validation partielle du 

diplôme de CESF par un jury de validation 
des acquis de l’expérience.

 Durée / Organisation 
La formation se déroule de septembre à juin, 
sur 5 jours à raison de 28 heures par semaine
•  Formation en centre : 540 h
•  Stage : 560 h

 Tarifs  
Tarif individuel :
•  Frais de sélection : 75 €
•  Frais de formation : 1 450 €
Tarif employeur :
•  Frais de sélection : 75 €
•  Frais de formation : 8 000 €

Dans le cadre d’un contrat d’apprentissage 
ou de professionnalisation :
•  la formation est gratuite pour l'alternant et 

les frais de formation sont entièrement pris 
en charge par l’entreprise (via son Opco, 
opérateur de compétences) ;

•  vous bénéficiez d’une rémunération ;
•  vous obtenez une expérience professionnelle 

et un diplôme.

Pour les salariés :
Possibilité de prise en charge totale ou partielle 
de la formation : Pro-A, compte personnel de 
formation (CPF), plan d’adaptation et de déve-
loppement des compétences de l’entreprise, 
CPF de transition…

Agrément pour 50 places en formation initiale 
ou apprentissage ; 30 places pour les deman-
deurs d’emploi, financements employeurs & 
Opco.
Dans ce cadre, la Région Pays de la Loire fi-
nance 61 parcours soit en formation initiale soit 
pour les demandeurs d’emploi.

Conditions tarifaires pour les entreprises
précisées sur notre site :
https://bit.ly/CnamTarifAlternance

 Le diplôme
Diplôme d’État de Conseiller en économie 
sociale familiale.
Diplôme délivré par le ministère en charge de 
l'Enseignement supérieur et de la recherche 
 

 Suite de parcours
Poursuite d’études au Cnam :
•  médiateur familial ;
•  mandataire judiciaire à la protection des 

majeurs ; 
•  manager d’organismes à vocation sociale et 

culturelle et en économie sociale et solidaire.

www.cnam-paysdelaloire.fr/iforis/

Diplôme d'État de Conseiller 
en Économie sociale familiale 
Niveau 6 (Bac+3 - Grade de licence)
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Programme 540 h de formation théorique et 560 h de formation pratique

Domaine 1 Conseil et expertise à visée socio-éducative  
dans les domaines de la vie quotidienne (140 h)
•   Les métiers du travail social et l’intervention sociale ;
•   Le développement de la personne ;
•   La société ;
•   L’expertise sociale dans la vie quotidienne.

Domaine 2 Intervention sociale (250 h)
•   La personne dans le projet social ;
•   Le collectif ;
•   Accueil et accompagnement ;
•   Observation, écoute et l’entretien dans l’intervention sociale.

Domaine 3 Communication professionnelle (40 heures + 20 h de langue vivante étrangère -LVE) 
•   La communication institutionnelle et interinstitutionnelle ;
•   La stratégie de communication en travail social ;
•   Le numérique ;
•   LVE.

Domaine 4 Dynamiques interinstitutionnelles, partenariats et réseaux (90 h)
•   Les politiques sociales, organisation et mise en œuvre ;
•   Territoire et engagement social, environnemental et solidaire ;
•   Partenariats et réseaux ;
•   Travail d’équipe.

Code RNCP : 34826

Cnam-Iforis
4, rue Georges Morel 49045 Angers cedex 01
iforis@cnam-paysdelaloire.fr  
02 41 22 17 32

www.cnam-paysdelaloire.fr/iforis/ 

Méthodes mobilisées :
Pédagogie de l'alternance qui 
combine des enseignements 
académiques et des 
pédagogies actives 
s’appuyant sur l'expérience 
en entreprise et le 
développement des 
compétences. Équipe 
pédagogique constituée pour 
partie de professionnels. 
Un espace numérique de 
formation (ENF) est utilisé 
entre élèves et formateurs 
tout au long du cursus.

Modalités d’évaluation :
Les examens sont organisés 
en contrôle continu en cours 
de formation (CCF) pour 5 
épreuves et par une épreuve 
terminale de soutenance de 
mémoire organisée par le 
rectorat. L’ensemble des 
notes et l’attribution sont 
validés par le ministère de 
l’Éducation nationale.

Accessibilité  :
Les formations du Cnam Pays 
de la Loire sont accessibles aux 
personnes en situation de 
handicap. Un référent Cnam est 
dédié à votre accompagnement  
(handi@cnam-paysdelaloire.fr).

Candidatez 
 Pourquoi  
choisir  
le Cnam-iforis ?

Un suivi pédagogique personnalisé
Un soutien à la recherche de stages
Un centre documentaire :  
25 000 ouvrages, 240 abonnements à des 
périodiques complétés par un abonnement à 
Cairn (ouvrages et revues en ligne)

Taux de réussite à l'examen :  
85 % de réussite à la formation  
(2022-2023)

Comment ?
1    Envoyez un mail à l’adresse :  

Iforis@cnam-paysdelaloire.fr
2   Une conseillère prend contact avec 

vous pour mettre en place votre 
projet de formation

Délai d'accès
À partir de janvier jusqu’au 
démarrage de la formation.

Retrouvez les indicateurs de résultats sur notre site : http://bit.ly/CnamIndicateurs
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